
 J’ai 6 mois pour renvoyer 
mon coupon accompagné 
de ma première facture ou 
mon échéancier après ma 
souscription.

Je serai remboursé dans 
les 9 mois après ma 
souscription, si je suis 
toujours client Eni et à jour 
de mes paiements .

  Je n’oublie pas de remplir 
tous les champs du coupon.

  Pour remplir le coupon,
 j’ai besoin de ma référence 
client : celle-ci est indiquée 
sur ma première facture ou 
sur mon échéancier.

  Je joins mon RIB pour 
être remboursé par virement.

  Je n’oublie pas de mettre 
la date de souscription 
qui fi gure sur mon contrat.

N° de contrat : Référence client : 7658P

Civilité :  M.  Mme Energie souscrite :    Electricité    Gaz 

Nom : Prénom : 

Adresse : 

Code postal : Ville : 

N° de tél. portable** : 

Date de souscription : 

Email : 

Code promo : WEBJUILL2024 Réf. coupon : 50WEB07

* *  Cette information n’est pas obligatoire mais utile si vous souhaitez recevoir un SMS de confi rmation
de la part des services d’Eni.

50 € TTC par énergie
souscrite remboursés
Avec un bonus de 50 € pour une souscription 
aux 2 énergies 

ATTENTION,
ATTENTION,

ce coupon est à

renvoyer avec la copie

de votreéchéancier 
échéancier 

recto/verso
recto/verso ou de votre

première facture 

 votre RIB. votre RIB.

1  Je souscris à une offre Eni Stabilité ou Eni Stabilité 
Home Protection électricité et/ou gaz entre le 
02 juillet et le 31 juillet 2024 inclus. 

2   Avant de renvoyer mon coupon, dans les 6 mois,

je dois attendre de recevoir mon échéancier ou ma
première facture d’électricité et/ou de gaz.  

3   Je remplis le coupon ci-dessous. 

4   Je le renvoie obligatoirement avant le : 31 janvier 
2025,  (cachet de la Poste faisant foi) accompagné d’une 
copie de mon échéancier (recto/verso) ou de ma première 
facture (le nom et le code postal doivent être identiques sur le 

coupon) ainsi que mon RIB (obligatoire) sous enveloppe 
suffisamment affranchie à l’adresse suivante :

Offre de remboursement Eni 
OFFRE ENI WEBJUILL2024 
OPERATION N° 830829 
TESSI MD
45204 MONTARGIS CEDEX

5    Si j’ai communiqué mon numéro de 
téléphone portable, je recevrai un SMS de 
confi rmation de réception de mon dossier.

7    Pour consulter le suivi de ma demande 
de remboursement, je me connecte sur : 
odr-eni.fr, avec mon nom,  prénom et ma 
référence client (commençant par 7658P…). 

6    Je recevrai le remboursement dans les 
9 mois suivant ma souscription à l’offre 
d’énergie. 
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pour une souscription le même jour aux 2 énergies, si* :

Soit un
bonus de

50 € TTC par énergie

150 €  TTC  
 

remboursés
50 €

Bénéfi ciez jusqu’à

*Offre valable du 02 juillet au 31 juillet 2024 inclus pour toute 
souscription par téléphone à une offre Eni Stabilité ou Eni
Stabilité Home Protection.  50 € TTC remboursés par
énergie (gaz et/ou électricité) avec un bonus de 50 €
pour une souscription aux 2 énergies le même jour soit
un total de 150 € TTC. Offre limitée à un seul
remboursement par foyer (même nom, même adresse, même
numéro de contrat et même point de livraison). Vous recevrez
votre remboursement par virement, dans les 9 mois suivant la
souscription, sous réserve que vous n’ayez pas résilié votre
contrat à cette date et que vous soyez à jour de vos paiements.
En l’absence de l’IBAN, vous ne serez pas remboursé. Frais
postaux non remboursés.

Pour toute souscription à une offre Eni 
Stabilité ou Eni Stabilité Home Protection par 
téléphone entre le 02 juillet et le 31 juillet 2024 inclus



Eni, en qualité de responsable du traitement, collecte et traite les données à caractère personnel (les «Données ») du Client dans le cadre d’une offre 
promotionnelle, conformément à la législation applicable en matière de protection de données à caractère personnelle, et notamment au Règlement (UE) 
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016, relatif à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à 
caractère personnel et à la libre circulation de ces données ( dit «RGPD»). Vos Données sont nécessaires pour la mise en œuvre de l’offre promotionnelle de 
remboursement.

Vos Données sont conservées pour la durée strictement nécessaire à la réalisation de la fi nalité ci-dessus mentionnée sans préjudice du respect d’autres 
obligations légales ou réglementaires en vigueur.

Ces Données sont destinées aux services internes d’Eni, à ses partenaires ou sous-traitants, aux établissements fi nanciers, aux gestionnaires de réseaux de 
distribution et aux tiers autorisés en vertu d’une disposition légale ou règlementaire.

Certaines Données pourront être transférées hors de l’Union Européenne dans le respect des dispositions légales et réglementaires en vigueur.

Vous disposez d’un droit d’accès, de rectifi cation, d’opposition, d’effacement, de portabilité de vos Données et également d’un droit à la limitation du traitement 
de vos Données.

Vos droits peuvent être exercés par courrier auprès d’Eni Service Client - TSA 30207 - 35507 VITRE CEDEX ou par mail à l’adresse privacy@fr.eni.com

Pour plus d’informations sur la gestion de vos données et sur vos droits, consultez la politique de confi dentialité à l’adresse suivante : 
https://fr.eni.com/particuliers/politique-de-confi dentialite

fr.eni.com


